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(57)【要約】

【課題】　消費者が正価で購入する場合に、返品予定品

の製造販売費用の負担額を最小化して、購入品の製造販

売費用と商品企画企業体の適正利潤の負担だけで済む販

売管理システムを提供する。

【解決手段】　商品流通管理サーバ１０に記録された、

販売品目毎の在庫量と単位期間中の販売個数に基づいて

、当該販売品目の参考小売価格を決定する値決め部２２

と、各小売店に対する当該品目の割当数量を算定する割

当数量算定部２４と、当該品目の割当数量に基づいた各

小売店に対する割当仕入価格を算定する割当仕入価格算

定部２６と、各小売店にて割当数量に基づいて仕入れた

当該品目が販売された段階で、前記参考小売価格に基づ

く販売済み仕入れ額を算定する販売時仕入価格算定部２

８と、各小売店にて割当数量に基づいて仕入れた当該品

目のうち、売残り数量と返品手数料に応じた返品精算額

を算定する返品精算額算定部２９とを備えている。

【選択図】　図１
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【 特 許 請 求 の 範 囲 】

【 請 求 項 １ 】

　 商 品 流 通 管 理 サ ー バ に 記 録 さ れ た 、 販 売 品 目 毎 の 在 庫 量 と 単 位 期 間 中 の 販 売 個 数 に 基 づ

い て 、 当 該 販 売 品 目 の 参 考 小 売 価 格 を 決 定 す る 値 決 め 部 と ；

　 各 小 売 店 に 対 す る 当 該 品 目 の 割 当 数 量 を 算 定 す る 割 当 数 量 算 定 部 と ；

　 前 記 割 当 数 量 算 定 部 に よ っ て 算 定 さ れ た 当 該 品 目 の 前 記 割 当 数 量 に 基 づ い て 、 各 小 売 店

に 対 す る 割 当 仕 入 価 格 を 算 定 す る 割 当 仕 入 価 格 算 定 部 と ；

　 各 小 売 店 に て 前 記 割 当 数 量 に 基 づ い て 仕 入 れ た 当 該 品 目 が 販 売 さ れ た 段 階 で 、 前 記 参 考

小 売 価 格 に 基 づ く 販 売 済 み 仕 入 れ 額 を 算 定 す る 販 売 時 仕 入 価 格 算 定 部 と ；

　 各 小 売 店 に て 前 記 割 当 数 量 に 基 づ い て 仕 入 れ た 当 該 品 目 の う ち 、 売 残 り 数 量 と 返 品 手 数

料 に 応 じ た 返 品 精 算 額 を 算 定 す る 返 品 精 算 額 算 定 部 と ；

　 を 備 え る 販 売 管 理 シ ス テ ム 。

【 請 求 項 ２ 】

　 さ ら に 、 当 該 品 目 の 前 記 割 当 数 量 と は 独 立 し て 設 定 さ れ る 、 前 記 各 小 売 店 の 買 取 商 品 数

量 を 受 信 す る 買 取 商 品 数 量 受 信 部 と ；

　 当 該 品 目 の 前 記 買 取 商 品 数 量 に 基 づ い た 各 小 売 店 に 対 す る 、 前 記 参 考 小 売 価 格 に 基 づ く

買 取 仕 入 価 格 を 算 定 す る 買 取 仕 入 価 格 算 定 部 と ；

　 を 備 え る 請 求 項 １ に 記 載 の 販 売 管 理 シ ス テ ム 。

【 請 求 項 ３ 】

　 さ ら に 、 当 該 品 目 の 前 記 割 当 数 量 に 基 づ い て 各 小 売 店 に 仕 入 れ ら れ た 当 該 品 目 の 販 売 を

管 理 す る ス ー パ ー バ イ ザ ー 部 を 備 え ；

　 前 記 ス ー パ ー バ イ ザ ー 部 は 、 前 記 割 当 数 量 に 基 づ い て 各 小 売 店 に 仕 入 れ ら れ た 当 該 品 目

の 返 品 を 管 理 す る 権 能 を 有 す る こ と を 特 徴 と す る 請 求 項 １ 又 は 請 求 項 ２ に 記 載 の 販 売 管 理

シ ス テ ム 。

【 請 求 項 ４ 】

　 さ ら に 、 予 め 定 め ら れ た 複 数 の 小 売 店 間 の 当 該 品 目 に 関 し て 、 割 当 数 量 を 基 準 と し て 各

小 売 店 毎 の 販 売 状 況 の 進 捗 率 を 管 理 す る セ ー ル ス レ ッ プ 部 を 備 え ；

　 前 記 セ ー ル ス レ ッ プ 部 は 、 割 当 数 量 に 比 較 し て 販 売 状 況 の 進 捗 率 が 低 い 小 売 店 か ら 、 販

売 状 況 の 進 捗 率 の 高 い 小 売 店 に 、 当 該 品 目 を 移 動 さ せ る 商 品 移 動 の 権 能 を 有 す る こ と を 特

徴 と す る 請 求 項 １ 乃 至 請 求 項 ３ の 何 れ か １ 項 に 記 載 の 販 売 管 理 シ ス テ ム 。

【 請 求 項 ５ 】

　 管 理 サ ー バ に 、 販 売 商 品 の 品 目 毎 の 在 庫 量 と 単 位 期 間 中 の 販 売 個 数 を 記 録 し ；

　 前 記 管 理 サ ー バ に 記 録 さ れ た 、 当 該 品 目 の 在 庫 量 と 単 位 期 間 中 の 販 売 個 数 に 基 づ い て 、

参 考 小 売 価 格 を 決 定 し ；

　 各 小 売 店 に 対 す る 当 該 品 目 の 割 当 数 量 を 算 定 し ；

　 当 該 品 目 の 前 記 割 当 数 量 に 基 づ い た 各 小 売 店 に 対 す る 割 当 仕 入 価 格 を 算 定 し ；

　 各 小 売 店 に て 前 記 割 当 数 量 に 基 づ い て 仕 入 れ た 当 該 品 目 が 販 売 さ れ た 段 階 で 、 前 記 参 考

小 売 価 格 に 基 づ く 販 売 済 み 仕 入 れ 額 を 算 定 し ；

　 各 小 売 店 に て 前 記 割 当 数 量 に 基 づ い て 仕 入 れ た 当 該 品 目 の う ち 、 売 残 り 数 量 と 返 品 手 数

料 に 応 じ た 返 品 精 算 額 を 算 定 す る ；

　 各 工 程 を コ ン ピ ュ ー タ に 実 行 さ せ る 販 売 管 理 方 法 。

【 発 明 の 詳 細 な 説 明 】

【 技 術 分 野 】

【 ０ ０ ０ １ 】

　 本 発 明 は 、 メ ー カ ー と 卸 問 屋 や 小 売 店 に お け る 商 取 引 に 用 い て 好 適 な 販 売 管 理 シ ス テ ム

及 び 方 法 に 関 し 、 特 に 小 売 店 に お け る 商 品 の 不 良 在 庫 リ ス ク を 軽 減 し つ つ 、 販 売 機 会 の 逸

失 を 軽 減 す る た め の 販 売 管 理 シ ス テ ム 及 び 方 法 に 関 す る 。

【 背 景 技 術 】

【 ０ ０ ０ ２ 】

　 本 発 明 者 は 、 特 許 文 献 １ に 示 す よ う な 、 ゲ ー ム ソ フ ト や ビ デ オ 、 Ｃ Ｄ （ Compact Disc）
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等 の パ ッ ケ ー ジ 商 品 の 流 通 シ ス テ ム を 提 案 し て い る 。 ゲ ー ム ソ フ ト の 場 合 に は 、 著 作 権 上

の 制 限 に よ り 、 ゲ ー ム タ イ ト ル の 供 給 が 著 作 権 を 有 す る ゲ ー ム ソ フ ト メ ー カ ー に 限 ら れ て

お り 、 同 業 他 社 か ら 同 一 の ゲ ー ム タ イ ト ル が 供 給 さ れ る こ と は な い 。 よ っ て 、 ゲ ー ム ソ フ

ト メ ー カ ー の 立 場 は 卸 業 者 や 小 売 店 に 対 し て 強 者 で あ り 、 一 般 的 な 商 取 引 慣 行 で は 小 売 店

が ゲ ー ム タ イ ト ル を 買 い 取 っ て い た 。

【 ０ ０ ０ ３ 】

【 特 許 文 献 １ 】 特 開 ２ ０ ０ ２ － １ ０ ９ ０ ０ ４ 号

【 ０ ０ ０ ４ 】

　 と こ ろ で 、 Ｃ Ｄ の よ う な 音 楽 著 作 物 の 場 合 に は 、 再 販 売 価 格 の 拘 束 （ 独 占 禁 止 法 ２ ３ 条

） に よ り 、 店 舗 間 の 価 格 競 争 が 生 じ 得 な い 。 し か し 、 ゲ ー ム ソ フ ト で は 再 販 売 価 格 の 拘 束

を 受 け な い 通 常 の 商 品 で あ る た め 、 小 売 店 間 の 価 格 競 争 が 生 じ や す く な る と い う 商 品 特 性

を 有 し て い る 。 そ こ で 、 ゲ ー ム タ イ ト ル の 買 い 取 り に よ っ て 小 売 店 が 商 品 の 売 残 り リ ス ク

を 負 担 し 、 ゲ ー ム ソ フ ト メ ー カ ー は ゲ ー ム ソ フ ト の 売 残 り が 生 じ な い 程 度 に パ ッ ケ ー ジ 商

品 の 生 産 数 を 管 理 す る こ と で 、 小 売 価 格 を 維 持 し よ う と し て い た 。

【 ０ ０ ０ ５ 】

　 他 方 、 婦 人 服 や 紳 士 服 の よ う な ア パ レ ル 産 業 で は 、 産 業 構 造 が ゲ ー ム ソ フ ト と 大 き く 相

違 し て い る 。 即 ち 、 縫 製 メ ー カ ー 段 階 で は 、 紡 績 、 織 り 元 、 染 色 、 裁 断 、 縫 製 等 の 多 数 の

工 程 毎 に 専 門 業 者 が 存 在 し て い る 。 そ し て 、 各 専 門 業 者 は 自 分 の 担 当 す る 専 門 工 程 の 技 能

に 特 化 し 、 長 年 の 営 業 を 行 っ て い る 。 他 方 、 流 通 段 階 で は 卸 業 者 、 小 売 店 が 存 在 し て い る

が 、 顧 客 の 要 望 が 多 層 化 し て い る た め 、 小 売 店 も 紳 士 服 、 婦 人 服 、 呉 服 、 下 着 、 小 物 等 と

セ グ メ ン ト 化 さ れ て い る 。

【 ０ ０ ０ ６ 】

　 ア パ レ ル 産 業 の 場 合 、 衣 服 の 供 給 が 単 一 の 縫 製 メ ー カ ー に よ っ て 独 占 さ れ る こ と は な く

、 常 に 代 替 物 が 存 在 し て い る 。 よ っ て ア パ レ ル 産 業 で は 、 婦 人 服 や 紳 士 服 の ブ ラ ン ド を 握

る マ ー ケ テ ィ ン グ 力 の 強 い 企 業 が 付 加 価 値 を 優 先 的 に 獲 得 し て い る 。 従 っ て 、 商 品 の 売 残

り リ ス ク を 負 担 す る の は 商 品 企 画 企 業 体 で あ り 、 小 売 店 に 対 し て は 委 託 販 売 形 態 を 採 用 す

る こ と で 返 品 を 許 容 し て 、 小 売 店 に よ る 売 残 り リ ス ク 負 担 を 回 避 さ せ る と 共 に 、 売 残 り 品

の 換 金 処 分 売 り を 防 止 し て ブ ラ ン ド 価 値 を 維 持 し て い る 。

【 発 明 の 開 示 】

【 発 明 が 解 決 し よ う と す る 課 題 】

【 ０ ０ ０ ７ 】

　 し か し な が ら 、 上 記 の 様 な ア パ レ ル 産 業 の 委 託 販 売 に 基 づ く 取 引 慣 行 で は 、 小 売 店 に 対

し て 返 品 を 許 容 し て い る 為 、 商 品 企 画 企 業 体 の 設 定 す る 希 望 小 売 価 格 に は 返 品 率 を 勘 案 せ

ざ る を 得 な い 。 そ こ で 、 消 費 者 が 正 価 で 購 入 す る 場 合 の 購 入 価 格 が 高 額 化 す る と い う 課 題

が あ っ た 。

【 ０ ０ ０ ８ 】

　 即 ち 、 小 売 店 側 で は 、 返 品 可 能 で あ る た め 自 店 で 販 売 可 能 な 見 込 み 数 量 よ り も 多 く の 商

品 を 仕 入 れ 、 店 舗 で の 品 揃 え を 豊 富 に し て 消 費 者 の 購 入 意 欲 を 刺 激 す る 。 そ こ で 、 商 品 企

画 企 業 体 が 縫 製 メ ー カ ー に 発 注 す る 衣 服 の 数 量 は 販 売 可 能 数 量 以 上 と な り 、 一 旦 小 売 店 に

出 荷 し て も 、 一 定 割 合 で 衣 服 が 返 品 さ れ る 。 こ の 返 品 さ れ た 衣 服 は 、 商 品 企 画 企 業 体 に よ

っ て 対 応 が 相 違 し て お り 、 商 品 寿 命 が あ れ ば 他 店 舗 向 け に 再 度 出 荷 さ れ 、 商 品 寿 命 が な く

な れ ば 裁 断 廃 棄 処 分 さ れ る 場 合 や ア ウ ト レ ッ ト 店 に 換 金 処 分 売 り さ れ る 場 合 も あ る 。 従 っ

て 、 消 費 者 が 正 価 で 購 入 す る 場 合 に 、 購 入 品 の 製 造 販 売 原 価 と 小 売 店 の マ ー ジ ン に 加 え て

、 一 定 割 合 で 発 生 す る 返 品 物 の 製 造 販 売 原 価 、 店 舗 に 対 す る 往 復 の 搬 送 費 、 店 舗 で の 陳 列

空 間 占 有 費 用 、 廃 棄 処 分 費 用 な ど が 上 乗 せ さ れ る と い う 課 題 が あ っ た 。

【 ０ ０ ０ ９ 】

　 本 発 明 は 、 上 述 し た 課 題 を 解 決 す る も の で 、 第 １ の 目 的 は 、 消 費 者 が 正 価 で 購 入 す る 場

合 に 、 返 品 予 定 品 の 製 造 販 売 費 用 の 負 担 額 を 最 小 化 し て 、 購 入 品 の 製 造 販 売 費 用 と 商 品 企

画 企 業 体 の 適 正 利 潤 の 負 担 だ け で 済 む 販 売 管 理 シ ス テ ム を 提 供 す る こ と で あ る 。 第 ２ の 目

的 は 、 小 売 店 に お け る 衣 料 品 等 の 商 品 の 不 良 在 庫 リ ス ク を 軽 減 し 、 且 つ 販 売 機 会 の 逸 失 を
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軽 減 す る た め の 販 売 管 理 シ ス テ ム を 提 供 す る こ と で あ る 。

【 課 題 を 解 決 す る た め の 手 段 】

【 ０ ０ １ ０ 】

　 上 記 目 的 を 達 成 す る 本 発 明 の 販 売 管 理 シ ス テ ム は 、 例 え ば 図 １ に 示 す よ う に 、 商 品 流 通

管 理 サ ー バ １ ０ に 記 録 さ れ た 、 販 売 品 目 毎 の 在 庫 量 と 単 位 期 間 中 の 販 売 個 数 に 基 づ い て 、

当 該 販 売 品 目 の 参 考 小 売 価 格 を 決 定 す る 値 決 め 部 ２ ２ と 、 各 小 売 店 に 対 す る 当 該 品 目 の 割

当 数 量 を 算 定 す る 割 当 数 量 算 定 部 ２ ４ と 、 割 当 数 量 算 定 部 ２ ４ に よ っ て 算 定 さ れ た 当 該 品

目 の 前 記 割 当 数 量 に 基 づ い て 各 小 売 店 に 対 す る 割 当 仕 入 価 格 を 算 定 す る 割 当 仕 入 価 格 算 定

部 ２ ６ と 、 各 小 売 店 に て 前 記 割 当 数 量 に 基 づ い て 仕 入 れ た 当 該 品 目 が 販 売 さ れ た 段 階 で 、

前 記 参 考 小 売 価 格 に 基 づ く 販 売 済 み 仕 入 れ 額 を 算 定 す る 販 売 時 仕 入 価 格 算 定 部 ２ ８ と 、 各

小 売 店 に て 前 記 割 当 数 量 に 基 づ い て 仕 入 れ た 当 該 品 目 の う ち 、 売 残 り 数 量 と 返 品 手 数 料 に

応 じ た 返 品 精 算 額 を 算 定 す る 返 品 精 算 額 算 定 部 ２ ９ と を 備 え て い る 。

【 ０ ０ １ １ 】

　 本 発 明 の 販 売 管 理 シ ス テ ム に お い て 、 例 え ば 図 ２ に 示 す よ う に 、 好 ま し く は 、 さ ら に 、

当 該 品 目 の 前 記 割 当 数 量 と は 独 立 し て 設 定 さ れ る 、 前 記 各 小 売 店 の 買 取 商 品 数 量 を 受 信 す

る 買 取 商 品 数 量 受 信 部 ３ ２ と 、 当 該 品 目 の 前 記 買 取 商 品 数 量 に 基 づ い た 各 小 売 店 に 対 す る

、 前 記 参 考 小 売 価 格 に 基 づ く 買 取 仕 入 価 格 を 算 定 す る 買 取 仕 入 価 格 算 定 部 ３ ４ と を 備 え る

と よ い 。

【 ０ ０ １ ２ 】

　 本 発 明 の 販 売 管 理 シ ス テ ム に お い て 、 例 え ば 図 ２ に 示 す よ う に 、 好 ま し く は 、 さ ら に 、

当 該 品 目 の 前 記 割 当 数 量 に 基 づ い て 各 小 売 店 に 仕 入 れ ら れ た 当 該 品 目 の 販 売 を 管 理 す る ス

ー パ ー バ イ ザ ー 部 ４ ０ を 備 え 、 ス ー パ ー バ イ ザ ー 部 ４ ０ は 、 前 記 割 当 数 量 に 基 づ い て 各 小

売 店 に 仕 入 れ ら れ た 当 該 品 目 の 返 品 を 管 理 す る 権 能 を 有 す る と よ い 。

【 ０ ０ １ ３ 】

　 本 発 明 の 販 売 管 理 シ ス テ ム に お い て 、 例 え ば 図 ２ に 示 す よ う に 、 好 ま し く は 、 さ ら に 、

予 め 定 め ら れ た 複 数 の 小 売 店 間 の 当 該 品 目 に 関 し て 、 割 当 数 量 を 基 準 と し て 各 小 売 店 毎 の

販 売 状 況 の 進 捗 率 を 管 理 す る セ ー ル ス レ ッ プ 部 ５ ０ を 備 え 、 セ ー ル ス レ ッ プ 部 ５ ０ は 、 割

当 数 量 に 比 較 し て 販 売 状 況 の 進 捗 率 が 低 い 小 売 店 か ら 、 販 売 状 況 の 進 捗 率 の 高 い 小 売 店 に

、 当 該 品 目 を 移 動 さ せ る 商 品 移 動 の 権 能 を 有 す る と よ い 。

【 ０ ０ １ ４ 】

　 上 記 目 的 を 達 成 す る 本 発 明 の 販 売 管 理 方 法 は 、 例 え ば 図 ２ に 示 す よ う に 、 商 品 流 通 管 理

サ ー バ １ ０ に 、 販 売 商 品 の 品 目 毎 の 在 庫 量 と 単 位 期 間 中 の 販 売 個 数 を 記 録 し （ Ｓ １ ０ ０ ）

、 商 品 流 通 管 理 サ ー バ １ ０ に 記 録 さ れ た 、 当 該 品 目 の 在 庫 量 と 単 位 期 間 中 の 販 売 個 数 に 基

づ い て 、 参 考 小 売 価 格 を 決 定 し （ Ｓ １ ０ ２ ） 、 各 小 売 店 に 対 す る 当 該 品 目 の 割 当 数 量 を 算

定 し （ Ｓ １ ０ ４ ） 、 当 該 品 目 の 前 記 割 当 数 量 に 基 づ い た 各 小 売 店 に 対 す る 割 当 仕 入 価 格 を

算 定 し （ Ｓ １ ０ ６ ） 、 各 小 売 店 に て 前 記 割 当 数 量 に 基 づ い て 仕 入 れ た 当 該 品 目 が 販 売 さ れ

た 段 階 で 、 前 記 参 考 小 売 価 格 に 基 づ く 販 売 済 み 仕 入 れ 額 を 算 定 し （ Ｓ １ ０ ８ ） 、 各 小 売 店

に て 前 記 割 当 数 量 に 基 づ い て 仕 入 れ た 当 該 品 目 の う ち 、 売 残 り 数 量 と 返 品 手 数 料 に 応 じ た

返 品 精 算 額 を 算 定 す る （ Ｓ １ １ ０ ） 各 工 程 を コ ン ピ ュ ー タ に 実 行 さ せ る も の で あ る 。

【 発 明 の 効 果 】

【 ０ ０ １ ５ 】

　 本 発 明 に お け る 販 売 管 理 シ ス テ ム 及 び 方 法 に よ れ ば 、 科 学 的 ・ 合 理 的 ・ 実 証 的 な マ ー ケ

テ ィ ン グ に 基 づ く 小 売 価 格 設 定 が 行 わ れ る こ と に よ り 、 流 通 過 程 に 内 包 さ れ て い る 大 き な

無 駄 が 排 除 さ れ る と 共 に 、 消 費 者 に と っ て 従 前 よ り 非 常 に 安 い 値 段 で し か も 欲 し い 商 品 を

容 易 に 手 に 入 れ る こ と が 出 来 る よ う に な る 。 特 に 、 ア パ レ ル の よ う な 製 造 原 価 が 低 く 、 流

通 機 構 が 複 雑 な 業 種 に 用 い て 好 適 で あ る 。

【 発 明 を 実 施 す る た め の 最 良 の 形 態 】

【 ０ ０ １ ６ 】

　 以 下 、 本 発 明 の 実 施 の 形 態 を 、 図 面 に 基 づ い て 説 明 す る 。

【 実 施 例 １ 】
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【 ０ ０ １ ７ 】

　 図 １ は 、 本 発 明 の 第 １ の 実 施 の 形 態 を 説 明 す る 販 売 管 理 シ ス テ ム の 全 体 構 成 ブ ロ ッ ク 図

で あ る 。 図 に お い て 、 販 売 管 理 シ ス テ ム ２ ０ は 、 商 品 流 通 管 理 サ ー バ １ ０ と 各 小 売 店 に 設

置 さ れ る Ｐ Ｏ Ｓ (Point of Sales)端 末 と Ｗ Ａ Ｎ (Wide Area Network)や イ ン タ ー ネ ッ ト 通

信 網 等 の 通 信 回 線 と 接 続 さ れ る も の で あ る 。 商 品 流 通 管 理 サ ー バ １ ０ は 、 販 売 商 品 の 品 目

毎 の 在 庫 量 と 単 位 期 間 中 の 販 売 個 数 を 記 録 す る も の で 、 例 え ば Ｐ Ｏ Ｓ 端 末 か ら 送 信 さ れ る

各 小 売 店 の 販 売 情 報 を 受 信 し て 、 各 小 売 店 毎 に お け る 販 売 商 品 の 品 目 毎 の 販 売 個 数 を 管 理

し て 、 欠 品 が 生 じ な い よ う な 商 品 流 通 を 確 保 し て い る 。 ま た 、 商 品 流 通 管 理 サ ー バ １ ０ の

商 品 流 通 情 報 は 、 メ ー カ ー の 生 産 計 画 担 当 者 に も 送 信 さ れ て 、 工 場 で の 商 品 生 産 に 反 映 さ

れ 、 追 加 生 産 等 の 判 断 に 使 用 さ れ る 。 メ ー カ ー で は 、 営 業 部 門 担 当 者 が 商 品 流 通 管 理 サ ー

バ １ ０ の 商 品 流 通 情 報 を 用 い て 、 各 小 売 店 の 販 売 情 報 を 加 工 し て 、 地 域 毎 の 販 売 傾 向 や 顧

客 の セ グ メ ン ト 管 理 に 役 立 て た り 、 各 小 売 店 の 販 売 力 を 評 価 し て い る 。

【 ０ ０ １ ８ 】

　 販 売 管 理 シ ス テ ム ２ ０ は 、 こ こ で は メ ー カ ー 等 の 商 品 企 画 企 業 体 に よ る 割 当 商 品 を 取 扱

う 為 の も の で 、 値 決 め 部 ２ ２ 、 割 当 数 量 算 定 部 ２ ４ 、 割 当 仕 入 価 格 算 定 部 ２ ６ 、 販 売 時 仕

入 価 格 算 定 部 ２ ８ 、 返 品 精 算 額 算 定 部 ２ ９ と を 備 え て い る 。 割 当 商 品 と は 、 商 品 の 売 残 り

リ ス ク を 商 品 企 画 企 業 体 が 基 本 的 に 負 担 し 、 小 売 点 側 で は 返 品 に 係 る 実 費 を 負 担 す る も の

を い う 。 販 売 管 理 シ ス テ ム ２ ０ は 、 メ ー カ ー の 営 業 部 門 に 設 置 さ れ た り 、 卸 問 屋 に 設 置 さ

れ た り 、 或 い は 専 用 の デ ー タ 処 理 セ ン タ ー に 設 置 さ れ る 。

【 ０ ０ １ ９ 】

　 値 決 め 部 ２ ２ は 、 商 品 流 通 管 理 サ ー バ １ ０ に 記 録 さ れ た 、 販 売 品 目 毎 の 在 庫 量 と 単 位 期

間 中 の 販 売 個 数 に 基 づ い て 、 当 該 販 売 品 目 の 参 考 小 売 価 格 を 決 定 す る 。 値 決 め 部 ２ ２ は 、

例 え ば 販 売 数 量 目 標 に 対 し て 単 位 期 間 中 の 販 売 個 数 が 好 調 で あ れ ば 、 参 考 小 売 価 格 に 対 し

て 強 め な 態 度 を と り 、 単 位 期 間 中 の 販 売 個 数 が 不 調 で あ れ ば 、 参 考 小 売 価 格 に 対 し て 弱 め

な 態 度 を と っ た り 、 或 い は 販 売 促 進 策 の 立 案 を 計 画 す る 。 値 決 め 部 ２ ２ の 参 考 小 売 価 格 設

定 に よ っ て 、 メ ー カ ー 等 の 商 品 企 画 企 業 体 が 、 商 品 の 在 庫 量 、 販 売 ス ピ ー ド （ 単 位 期 間 の

販 売 個 数 ） を 勘 案 し 、 商 品 流 通 市 場 に 適 合 し た 現 時 点 で の 当 該 販 売 品 目 の 市 場 価 値 を 、 各

小 売 店 や 消 費 者 に 対 し て 公 表 す る 。

【 ０ ０ ２ ０ 】

　 割 当 数 量 算 定 部 ２ ４ は 、 各 小 売 店 に 対 す る 当 該 品 目 の 割 当 数 量 を 算 定 す る 。 割 当 数 量 は

、 原 則 と し て 商 品 流 通 管 理 サ ー バ １ ０ に 記 録 さ れ た 各 小 売 店 の 販 売 品 目 毎 の 販 売 実 績 に 基

づ い て 定 め ら れ る が 、 地 域 的 要 因 や 顧 客 層 も 勘 案 す る 。 例 え ば 、 販 売 実 績 に 対 し て 、 地 域

的 要 因 に よ り １ ０ ％ 増 し と し 、 顧 客 層 に よ り さ ら に ５ ％ 増 す と 言 う 判 断 を 行 う 。 こ れ に よ

り 、 各 小 売 店 は 、 原 則 と し て 割 当 数 量 算 定 部 ２ ４ の 割 当 に 従 っ て 、 商 品 を 仕 入 れ る 。 小 売

店 の イ ン セ ン テ ィ ブ と し て は 、 売 れ 筋 の 商 品 と 判 断 す れ ば 、 よ り 多 く の 商 品 を 仕 入 れ た い

と 思 う 。 し か し 、 割 当 商 品 に 関 し て は 小 売 店 の 注 文 数 は 通 ら な い か ら 、 小 売 店 と し て は 販

売 実 績 を 常 に あ げ て 、 商 品 流 通 管 理 サ ー バ １ ０ に 記 録 さ れ る 数 字 を 良 い も の と す る 必 要 が

あ る 。

【 ０ ０ ２ １ 】

　 割 当 仕 入 価 格 算 定 部 ２ ６ は 、 割 当 数 量 算 定 部 ２ ４ に よ っ て 算 定 さ れ た 当 該 品 目 の 割 当 数

量 に 基 づ い て 各 小 売 店 に 対 す る 割 当 仕 入 価 格 を 算 定 す る 。 割 当 仕 入 価 格 と は 、 商 品 企 画 企

業 体 か ら の 割 当 商 品 に つ い て 、 仕 入 れ に 伴 い 小 売 店 が 商 品 企 画 企 業 体 に 支 払 う べ き 価 格 を

い う 。 割 当 仕 入 価 格 は 、 値 決 め 部 ２ ２ の 参 考 小 売 価 格 を 基 準 と し て 、 工 場 の 生 産 価 格 の よ

う な 調 達 原 価 を 充 足 す る よ う な 一 定 の 掛 け 値 率 （ 例 え ば 参 考 小 売 価 格 の ２ ０ ％ ） を 乗 じ 、

物 流 費 を 加 算 し た も の で あ る 。 小 売 店 を 経 営 す る 事 業 体 は 、 商 品 が 割 当 ら れ 、 商 品 企 画 企

業 体 か ら の 割 当 商 品 が 搬 入 さ れ た 時 か ら 一 定 期 間 内 （ 例 え ば １ ヶ 月 以 内 ） に 、 割 当 仕 入 価

格 を 商 品 企 画 企 業 体 に 支 払 う 。 割 当 仕 入 価 格 は 、 商 品 企 画 企 業 体 側 か ら み る と 、 割 当 商 品

を 小 売 店 に 対 し て 寄 託 す る 際 の 保 証 金 的 性 格 を 有 し て い る 。

【 ０ ０ ２ ２ 】

　 販 売 時 仕 入 価 格 算 定 部 ２ ８ は 、 各 小 売 店 に て 割 当 数 量 に 基 づ い て 仕 入 れ た 当 該 品 目 が 販
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売 さ れ た 段 階 で 、 参 考 小 売 価 格 に 基 づ く 販 売 済 み 仕 入 れ 額 を 算 定 す る 。 販 売 済 み 仕 入 れ 額

は 、 値 決 め 部 ２ ２ の 参 考 小 売 価 格 を 基 準 と し て 、 一 定 の 掛 け 値 率 （ 例 え ば 参 考 小 売 価 格 の

６ ０ ％ ） を 乗 じ て 、 販 売 時 点 で の 各 小 売 店 の 仕 入 原 価 と し て 定 め ら れ る も の で あ る 。 販 売

済 み 仕 入 れ 額 は 、 値 決 め 部 ２ ２ に よ っ て は 機 動 的 に 決 定 さ れ る 参 考 小 売 価 格 と 連 動 し て お

り 、 割 当 仕 入 価 格 と は 参 考 小 売 価 格 と 掛 け 値 率 の 変 動 分 だ け 相 違 し て い る 。 従 っ て 、 小 売

店 は 、 商 品 企 画 企 業 体 か ら の 割 当 商 品 に 対 し て 、 販 売 済 み 仕 入 れ 額 を 乗 ず る こ と で 、 商 品

企 画 企 業 体 か ら の 割 当 商 品 の 仕 入 価 格 が 確 定 的 に 定 ま る 。

【 ０ ０ ２ ３ 】

　 返 品 精 算 額 算 定 部 ２ ９ は 、 各 小 売 店 に て 割 当 数 量 に 基 づ い て 仕 入 れ た 当 該 品 目 の う ち 、

売 残 り 数 量 と 返 品 手 数 料 に 応 じ た 返 品 精 算 額 を 算 定 す る 。 商 品 企 画 企 業 体 か ら の 割 当 商 品

に つ い て 、 返 品 を 行 う 場 合 に は 、 各 々 の 割 当 商 品 に 予 め 決 め ら れ た 決 済 期 間 （ ３ ～ ６ ヶ 月

） 終 了 後 、 予 め 定 め ら れ た 返 品 手 数 料 を 商 品 企 画 企 業 体 に 支 払 う 。 返 品 手 数 料 は 、 例 え ば

商 品 企 画 企 業 体 へ 返 品 す る 運 送 コ ス ト で あ る 。 こ れ に よ っ て 、 小 売 店 は 、 販 売 時 期 が 分 明

で な い 割 当 商 品 で 、 貴 重 な 店 舗 ス ペ ー ス が 占 有 さ れ る の を 防 止 す る 。 商 品 企 画 企 業 体 は 、

小 売 店 へ の 調 達 原 価 と 運 送 コ ス ト を 負 担 す る だ け で 、 商 品 を 一 定 期 間 小 売 店 の 店 頭 に 置 い

て 、 利 益 を 得 る チ ャ ン ス を 得 る 。 既 に 、 割 当 仕 入 価 格 が 小 売 店 か ら 商 品 企 画 企 業 体 に 支 払

わ れ て い る 場 合 に は 、 支 払 わ れ た 割 当 仕 入 価 格 を 商 品 企 画 企 業 体 が 小 売 店 に 払 い 戻 す 。

【 ０ ０ ２ ４ 】

　 こ の よ う に 構 成 さ れ た 販 売 管 理 シ ス テ ム に お け る 商 取 引 の 進 展 に つ い て 説 明 す る 。 図 ２

は 、 本 発 明 の 販 売 管 理 方 法 を 説 明 す る フ ロ ー チ ャ ー ト で あ る 。 ま ず 、 商 品 流 通 管 理 サ ー バ

１ ０ に 、 販 売 商 品 の 品 目 毎 の 在 庫 量 と 単 位 期 間 中 の 販 売 個 数 を 記 録 す る （ Ｓ １ ０ ０ ） と 共

に 、 販 売 商 品 の 小 売 店 識 別 情 報 も 含 ま れ る 。 さ ら に 、 商 品 流 通 管 理 サ ー バ １ ０ で は 、 販 売

商 品 の 一 品 毎 に 関 連 す る 情 報 、 例 え ば 品 番 、 割 当 仕 入 価 格 、 参 考 小 売 価 格 、 販 売 済 み 仕 入

れ 額 、 返 品 精 算 額 も 記 録 し て い る 。 こ の よ う な 、 販 売 商 品 の 一 品 毎 に 関 連 す る 情 報 は 、 例

え ば 販 売 商 品 に 付 さ れ る タ グ を 用 い て 識 別 ・ 管 理 す る 。

【 ０ ０ ２ ５ 】

　 次 に 、 値 決 め 部 ２ ２ に よ っ て 、 商 品 流 通 管 理 サ ー バ １ ０ に 記 録 さ れ た 、 当 該 品 目 の 在 庫

量 と 単 位 期 間 中 の 販 売 個 数 に 基 づ い て 、 参 考 小 売 価 格 を 決 定 す る （ Ｓ １ ０ ２ ） 。 そ し て 、

割 当 数 量 算 定 部 ２ ４ は 、 各 小 売 店 に 対 す る 当 該 品 目 の 割 当 数 量 を 算 定 す る （ Ｓ １ ０ ４ ） 。

割 当 仕 入 価 格 算 定 部 ２ ６ は 、 当 該 品 目 の 割 当 数 量 に 基 づ い た 各 小 売 店 に 対 す る 割 当 仕 入 価

格 を 算 定 す る （ Ｓ １ ０ ６ ） 。 各 小 売 店 は 、 割 当 仕 入 価 格 と 当 該 品 目 の 割 当 数 量 に 基 づ い て

、 商 品 企 画 企 業 体 に 割 当 仕 入 相 当 額 を 支 払 う 。

【 ０ ０ ２ ６ 】

　 次 に 、 販 売 時 仕 入 価 格 算 定 部 ２ ８ は 、 各 小 売 店 に て 割 当 数 量 に 基 づ い て 仕 入 れ た 当 該 品

目 が 販 売 さ れ た 段 階 で 、 参 考 小 売 価 格 に 基 づ く 販 売 済 み 仕 入 れ 額 を 算 定 す る （ Ｓ １ ０ ８ ）

。 当 該 品 目 が 販 売 さ れ る と 、 各 小 売 店 で は 、 随 時 Ｐ Ｏ Ｓ 端 末 か ら 販 売 情 報 が 販 売 管 理 シ ス

テ ム ２ ０ や 商 品 流 通 管 理 サ ー バ １ ０ に 送 信 さ れ る 。

【 ０ ０ ２ ７ 】

　 返 品 精 算 額 算 定 部 ２ ９ は 、 各 小 売 店 に て 割 当 数 量 に 基 づ い て 仕 入 れ た 当 該 品 目 の う ち 、

売 残 り 数 量 と 返 品 手 数 料 に 応 じ た 返 品 精 算 額 を 算 定 す る （ Ｓ １ １ ０ ） 。 一 定 の 販 売 期 間 が

経 過 し て も 販 売 で き な い 商 品 に 関 し て は 、 小 売 店 の 商 品 展 示 空 間 を 無 駄 に 占 有 し て い る こ

と に な る の で 、 小 売 店 は 当 該 品 目 を 売 残 り と 判 断 し 、 返 品 精 算 額 算 定 部 ２ ９ で 定 め ら れ る

返 品 精 算 額 に 従 い 、 商 品 企 画 企 業 体 と の 間 で 返 品 処 理 と 精 算 を 行 う 。

【 ０ ０ ２ ８ 】

　 次 に 、 値 決 め 部 ２ ２ に 表 示 さ れ る 商 品 企 画 企 業 体 に よ る 参 考 小 売 価 格 に 対 す る 各 小 売 店

の 対 応 に つ い て 説 明 す る 。 小 売 店 は 、 小 売 店 側 の 情 報 端 末 か ら 値 決 め 部 ２ ２ を 覗 き に 行 っ

て 、 参 考 小 売 価 格 を 見 る こ と が 出 来 る 。 小 売 店 は 、 こ の 参 考 市 場 価 格 を 守 る 必 要 は な い が

、 掛 率 （ 上 代 に 対 す る 仕 入 原 価 率 ） が 予 め 決 め ら れ て お り 、 下 記 の 対 応 と な る 。

（ ｉ ） 参 考 小 売 価 格 で 販 売 す る 場 合 は 、 当 該 商 品 は 平 均 的 な 販 売 状 態 と な り 、 小 売 店 と 商

品 企 画 企 業 体 の 各 々 で 、 適 正 な 利 益 額 が 得 ら れ る 。
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（ ｉ ｉ ） 参 考 小 売 価 格 以 下 で 販 売 す る 場 合 は 、 当 該 商 品 の 販 売 状 況 は 良 好 と な る が 、 小 売

店 の 利 益 額 は 一 品 当 り の 利 益 額 の 低 下 を 販 売 数 量 の 増 加 で 補 え る 場 合 に 全 体 的 に 改 善 さ れ

る 。 商 品 企 画 企 業 体 の 利 益 額 は 、 当 該 商 品 の 販 売 数 量 の 増 大 に 応 じ て 堅 調 に 推 移 す る 。

（ ｉ ｉ ｉ ） 参 考 小 売 価 格 以 上 で 販 売 す る 場 合 は 、 当 該 商 品 が 中 々 売 れ な い の で 、 小 売 店 と

商 品 企 画 企 業 体 の 利 益 額 は 、 販 売 数 量 の 減 少 を 単 価 ア ッ プ で 補 え る 場 合 に 増 加 す る 。

【 ０ ０ ２ ９ 】

　 即 ち 、 商 品 企 画 企 業 体 の 参 考 市 場 価 格 が 基 準 と な っ て 、 販 売 時 点 で の 当 該 商 品 仕 入 原 価

が 決 ま る 。 そ し て 、 小 売 店 は 参 考 市 場 価 格 よ り 安 く 売 る と 、 小 売 店 の 利 益 だ け が 少 な く な

る 。 他 方 、 参 考 市 場 価 格 よ り 高 く 売 る と 、 小 売 店 の 利 益 だ け が 多 く な る 。

【 ０ ０ ３ ０ 】

　 な お 、 割 当 数 量 算 定 部 ２ ４ の 割 当 数 量 に は 、 送 り 込 み 商 品 が 含 ま れ 、 小 売 店 発 注 商 品 は

原 則 と し て 含 ま れ な い 。 こ こ で 、 送 り 込 み 商 品 は 、 メ ー カ ー 等 の 商 品 企 画 企 業 体 が 小 売 店

の 依 頼 に 基 づ か な い で 送 り 込 む 商 品 で 、 小 売 店 は 返 品 可 能 で あ る 。 送 り 込 み 商 品 の 代 表 的

な 数 量 は 、 商 品 見 本 の 小 売 店 内 で の 展 示 用 と 一 定 期 間 （ 例 え ば 衣 料 品 で あ れ ば １ 週 間 分 ）

の 販 売 目 標 数 量 を 加 え た も の で あ る 。 な お 、 割 当 数 量 の 範 囲 内 で あ れ ば 、 小 売 店 が 発 注 し

た 小 売 店 発 注 商 品 で あ っ て も 、 返 品 可 能 と し て も よ い 。 実 質 的 に は 、 例 え ば 、 当 初 商 品 の

売 行 き が 堅 調 で 送 り 込 み 商 品 で は 足 り ず 、 小 売 店 発 注 商 品 と し て 仕 入 れ た が 、 そ の 後 販 売

動 向 が 不 調 と な り 、 小 売 店 発 注 商 品 を も っ て 翌 販 売 期 間 の 販 売 目 標 数 量 の 送 り 込 み 商 品 に

振 替 え る 措 置 に 相 当 し て い る 。 こ の 場 合 、 割 当 仕 入 価 格 算 定 部 ２ ６ の 割 当 仕 入 価 格 は 、 送

り 込 み 商 品 に 対 す る 小 売 店 の 仕 入 価 格 と し て 、 調 達 原 価 ＋ 物 流 費 と な る 。 ま た 、 小 売 店 発

注 商 品 に 対 す る 小 売 店 の 仕 入 価 格 と し て 、 初 期 の 販 売 価 格 に 応 じ た 一 定 率 の 仕 入 価 格 と す

る と よ い 。

【 実 施 例 ２ 】

【 ０ ０ ３ １ 】

　 図 ３ は 、 本 発 明 の 第 ２ の 実 施 の 形 態 を 説 明 す る 販 売 管 理 シ ス テ ム の 全 体 構 成 ブ ロ ッ ク 図

で あ る 。 こ の 実 施 例 で は 、 メ ー カ ー 等 の 商 品 企 画 企 業 体 に よ る 割 当 商 品 ば か り で な く 、 小

売 店 の 買 取 商 品 を 併 用 し て 取 扱 う 場 合 を 示 し て い る 。 図 に お い て 、 販 売 管 理 シ ス テ ム ２ ０

は 、 商 品 流 通 管 理 サ ー バ １ ０ と 各 小 売 店 に 設 置 さ れ る Ｐ Ｏ Ｓ 端 末 と 通 信 回 線 網 と 接 続 さ れ

る と 共 に 、 ス ー パ ー バ イ ザ ー 部 ４ ０ と セ ー ル ス レ ッ プ 部 ５ ０ も 接 続 さ れ て い る 。 販 売 管 理

シ ス テ ム ２ ０ は 、 こ こ で は メ ー カ ー 等 の 商 品 企 画 企 業 体 に よ る 割 当 商 品 並 び に 小 売 店 の 買

取 商 品 を 併 用 し て 取 扱 う 為 の も の で 、 実 施 例 １ で 説 明 し た 値 決 め 部 ２ ２ 、 割 当 数 量 算 定 部

２ ４ 、 割 当 仕 入 価 格 算 定 部 ２ ６ 、 販 売 時 仕 入 価 格 算 定 部 ２ ８ 、 返 品 精 算 額 算 定 部 ２ ９ に 加

え て 、 買 取 商 品 数 量 受 信 部 ３ ２ と 買 取 仕 入 価 格 算 定 部 ３ ４ を 備 え て い る 。

【 ０ ０ ３ ２ 】

　 買 取 商 品 数 量 受 信 部 ３ ２ は 、 メ ー カ ー 等 の 商 品 企 画 企 業 体 に よ る 割 当 商 品 の 割 当 数 量 と

は 独 立 し て 設 定 さ れ る 、 各 小 売 店 の 買 取 商 品 数 量 を 受 信 す る 。 小 売 店 は 、 買 い 切 り で あ れ

ば 、 商 品 企 画 企 業 体 か ら 商 品 を 信 用 力 の 範 囲 で 随 意 に 仕 入 れ る こ と が 出 来 る 。 但 し 、 小 売

店 と し て は 、 裏 付 け の あ る 事 前 マ ー ケ テ ィ ン グ を し な け れ ば （ 例 え ば 事 前 に 顧 客 か ら の 予

約 が あ る 等 ） こ の よ う な 行 動 を 取 る こ と は で き な い 。 何 故 な ら ば 、 売 れ 残 っ た 買 取 商 品 は

、 小 売 店 自 ら 換 金 先 を 捜 さ ね ば な ら な く な り 、 買 取 商 品 の 価 値 は 損 き り に 近 い も の と な る

。

【 ０ ０ ３ ３ 】

　 買 取 仕 入 価 格 算 定 部 ３ ４ は 、 メ ー カ ー 等 の 商 品 企 画 企 業 体 に よ る 商 品 品 目 の 買 取 商 品 数

量 に 基 づ い た 各 小 売 店 に 対 す る 、 参 考 小 売 価 格 に 基 づ く 買 取 仕 入 価 格 を 算 定 す る 。 小 売 店

は 、 商 品 が 送 付 さ れ た 時 か ら 一 定 期 間 内 に 掛 け 率 に 基 づ く 、 仕 入 れ 原 価 ＋ 運 送 コ ス ト を メ

ー カ ー （ 卸 問 屋 ） 等 の 商 品 企 画 企 業 体 に 支 払 う こ と が 必 要 で あ る 。 小 売 店 は 、 商 品 を 仕 入

れ た 時 点 か ら 自 ら 在 庫 リ ス ク を 負 う こ と で 、 割 当 数 量 算 定 部 ２ ４ の 割 当 数 量 以 上 の 商 品 数

を 確 保 出 来 る 。 買 取 商 品 に 対 し て 、 小 売 店 は 商 品 企 画 企 業 体 に 返 品 す る こ と は で き ず 、 必

ず 商 品 納 品 時 点 で 仕 切 り 価 格 を 支 払 う 必 要 が あ る 。

【 ０ ０ ３ ４ 】
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　 ス ー パ ー バ イ ザ ー 部 ４ ０ は 、 商 品 企 画 企 業 体 の 商 品 品 目 の 割 当 数 量 に 基 づ い て 各 小 売 店

に 仕 入 れ ら れ た 当 該 品 目 の 販 売 を 管 理 す る と 共 に 、 割 当 数 量 に 基 づ い て 各 小 売 店 に 仕 入 れ

ら れ た 当 該 品 目 の 返 品 を 管 理 す る 権 能 を 有 す る も の で 、 例 え ば 通 信 回 線 網 と 接 続 さ れ る コ

ン ピ ュ ー タ 端 末 や 情 報 処 理 端 末 を 用 い る 。 ス ー パ ー バ イ ザ ー 部 ４ ０ は 、 傘 下 の 複 数 の セ ー

ル ス レ ッ プ 部 ５ ０ と 接 続 さ れ て お り 、 商 品 企 画 企 業 体 の 商 品 品 目 に 対 す る 各 小 売 店 の 割 当

数 量 に つ い て 、 商 品 流 通 管 理 サ ー バ １ ０ か ら 得 ら れ る 当 該 商 品 の 販 売 情 報 に 基 づ い て 、 随

時 調 整 す る こ と が で き る 。 ス ー パ ー バ イ ザ ー 部 ４ ０ を 利 用 す る ス ー パ ー バ イ ザ ー は 、 商 品

企 画 企 業 体 の 送 り 込 み 商 品 の 販 売 に 責 任 を 持 つ が 、 小 売 店 が 買 取 商 品 と し て 発 注 し た 商 品

の 売 残 り に 対 す る 販 売 履 行 責 任 を 負 わ な い 。 ス ー パ ー バ イ ザ ー の 小 売 店 間 の 商 品 移 動 に 対

す る 権 限 を 有 す る が 、 こ の 裏 づ け は 割 当 数 量 の 商 品 は 商 品 企 画 企 業 体 に 対 し て 返 品 可 能 と

い う 事 に よ る 。 つ ま り 、 割 当 数 量 の 商 品 に 関 し て 、 小 売 店 か ら の 返 品 要 求 を 承 認 し て 商 品

企 画 企 業 体 に 対 す る 返 送 を 承 諾 す る 権 限 も 、 ス ー パ ー バ イ ザ ー が 有 し て い る 。

【 ０ ０ ３ ５ 】

　 セ ー ル ス レ ッ プ 部 ５ ０ は 、 予 め 定 め ら れ た 複 数 の 小 売 店 間 の 当 該 品 目 に 関 し て 、 割 当 数

量 を 基 準 と し て 各 小 売 店 毎 の 販 売 状 況 の 進 捗 率 を 管 理 す る と 共 に 、 割 当 数 量 に 比 較 し て 販

売 状 況 の 進 捗 率 が 低 い 小 売 店 か ら 、 販 売 状 況 の 進 捗 率 の 高 い 小 売 店 に 、 当 該 品 目 を 移 動 さ

せ る 商 品 移 動 の 権 能 を 有 す る も の で 、 例 え ば 通 信 回 線 網 と 接 続 さ れ る コ ン ピ ュ ー タ 端 末 や

情 報 処 理 端 末 を 用 い る 。 セ ー ル ス レ ッ プ 部 ５ ０ を 利 用 す る セ ー ル ス レ ッ プ （ 販 売 責 任 者 ）

は 、 小 売 店 及 び 商 品 企 画 企 業 体 の 商 品 群 の 売 上 を 最 大 化 す る と い う 目 的 で は 共 通 の イ ン セ

ン テ ィ ブ を 持 つ 。 セ ー ル ス レ ッ プ は 、 例 え ば 地 域 毎 に 担 当 エ リ ア が 定 め ら れ て お り 、 担 当

エ リ ア 内 の あ る 小 売 店 の あ る 商 品 の 売 れ 行 き が は か ば か し く な か っ た ら 、 当 該 商 品 を そ の

傘 下 の 他 の 小 売 店 に 移 動 さ せ る 商 品 移 動 の 権 限 を 持 つ 。

【 ０ ０ ３ ６ 】

　 次 に 、 値 決 め 部 ２ ２ に 表 示 さ れ る 商 品 企 画 企 業 体 に よ る 参 考 小 売 価 格 に 対 し て 、 各 小 売

店 の 対 応 に つ い て 説 明 す る 。 小 売 店 は 、 小 売 店 側 の 情 報 端 末 か ら 値 決 め 部 ２ ２ を 覗 き に 行

っ て 、 参 考 小 売 価 格 を 見 る こ と が 出 来 る 。 小 売 店 は 、 こ の 参 考 市 場 価 格 を 守 る 必 要 は な い

が 、 掛 率 （ 上 代 に 対 す る 仕 入 原 価 率 ） が 予 め 決 め ら れ て お り 、 下 記 の 対 応 と な る 。

（ ｉ ） 参 考 小 売 価 格 で 販 売 す る 場 合 は 、 当 該 商 品 は 平 均 的 な 販 売 状 態 と な り 、 小 売 店 、 セ

ー ル ス レ ッ プ 、 商 品 企 画 企 業 体 の 各 々 、 適 正 な 利 益 額 が 得 ら れ る 。

（ ｉ ｉ ） 参 考 小 売 価 格 以 下 で 販 売 す る 場 合 は 、 当 該 商 品 の 販 売 状 況 は 良 好 と な る が 、 小 売

店 と セ ー ル ス レ ッ プ の 利 益 額 は 一 品 当 り の 利 益 額 の 低 下 を 販 売 数 量 の 増 加 で 補 え る 場 合 に

全 体 的 に 改 善 さ れ る 。 商 品 企 画 企 業 体 の 利 益 額 は 、 当 該 商 品 の 販 売 数 量 の 増 大 に 応 じ て 堅

調 に 推 移 す る 。

（ ｉ ｉ ｉ ） 参 考 小 売 価 格 以 上 で 販 売 す る 場 合 は は 、 当 該 商 品 が 中 々 売 れ な い の で 、 小 売 店

、 セ ー ル ス レ ッ プ 、 商 品 企 画 企 業 体 の 利 益 額 は 、 販 売 数 量 の 減 少 を 単 価 ア ッ プ で 補 え る 場

合 に 増 加 す る 。

【 ０ ０ ３ ７ 】

　 な お 、 商 品 企 画 企 業 体 が 小 売 店 に 送 る 商 品 に は 、 Ｉ Ｃ タ グ を 装 着 し た り バ ー コ ー ド を 印

刷 又 は バ ー コ ー ド シ ー ル を 貼 付 し て 、 商 品 企 画 企 業 体 に よ る 割 当 商 品 と 小 売 店 の 買 取 商 品

と が 区 別 で き る よ う に 、 商 品 の 販 売 情 報 管 理 シ ス テ ム を 構 築 す る 。 Ｉ Ｃ タ グ を 、 例 え ば ア

パ レ ル 製 品 等 の 商 品 品 目 に 装 着 す れ ば 、 単 品 別 ・ 個 店 別 管 理 が 可 能 と な り 、 商 品 企 画 企 業

体 は 消 費 者 の ニ ー ズ 的 確 に 把 握 出 来 る よ う に な る こ と か ら 、 ワ ン ツ ー ワ ン マ ー ケ ッ ト (one

 to one Marketing)に よ り 近 づ け る 。 な お 、 バ ー コ ー ド は 、 小 売 店 で の 単 品 管 理 の た め に

は 十 分 機 能 す る 。

【 ０ ０ ３ ８ 】

　 ま た 、 情 報 量 の 記 憶 容 量 が 大 き な Ｉ Ｃ タ グ に よ れ ば 、 小 売 店 ば か り で な く 生 産 工 場 、 倉

庫 、 搬 送 車 両 等 で も 統 一 し た 商 品 流 通 情 報 管 理 が で き 、 商 品 企 画 企 業 体 に と っ て 商 品 流 通

管 理 が 容 易 に で き る 。 即 ち 、 ア パ レ ル 製 品 等 で 同 一 商 品 （ 品 番 、 色 、 柄 、 サ イ ズ ） と 扱 わ

れ る 商 品 で も 、 「 割 当 商 品 」 と 「 買 い 切 り 商 品 」 と の 区 別 が 付 き 、 返 品 の 可 不 可 が 判 別 で

き る 。 ま た 、 売 れ 残 っ た 商 品 の 移 動 状 況 の 確 認 が で き 、 他 の 同 一 商 品 と の 比 較 の 中 で 、 ど
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う し て 売 れ な か っ た か が 解 か る 。

【 ０ ０ ３ ９ 】

　 本 発 明 に お け る 販 売 管 理 シ ス テ ム 及 び 方 法 に よ れ ば 、 商 品 企 画 企 業 体 に よ る 割 当 商 品 に

つ い て 小 売 店 は 返 品 可 能 と す る と す る と 共 に 、 販 売 時 仕 入 価 格 算 定 部 ２ ８ に よ り 、 各 小 売

店 に て 割 当 数 量 に 基 づ い て 仕 入 れ た 当 該 品 目 が 販 売 さ れ た 段 階 で 、 参 考 小 売 価 格 に 基 づ く

販 売 済 み 仕 入 れ 額 を 算 定 す る の で 、 商 品 流 通 に 関 与 す る 商 品 企 画 企 業 体 、 小 売 店 等 の 各 主

体 に お い て 以 下 の よ う な 利 点 が あ る 。

【 ０ ０ ４ ０ 】

　 （ １ ） 掛 値 率 や 返 品 手 数 料 を 予 め 決 定 す る 等 、 商 品 流 通 に お け る ル ー ル の 明 確 化 で 、 メ

ー カ ー や 卸 問 屋 等 の 商 品 企 画 企 業 体 と 、 小 売 店 の 間 に お け る 需 要 予 測 に お け る 仮 需 要 や 超

過 需 要 が 発 生 す る 状 況 を 払 拭 し 、 科 学 的 ・ 合 理 的 ・ 実 証 的 な マ ー ケ テ ィ ン グ に 基 づ く 需 要

予 想 が 可 能 と な る 。 そ の 結 果 と し て 従 前 、 小 売 店 が 負 担 し て い た 、 不 確 実 な 需 要 予 測 の 元

で 発 生 す る 過 大 在 庫 リ ス ク か ら 解 放 さ れ る 。

【 ０ ０ ４ １ 】

　 （ ２ ） メ ー カ ー に と っ て も 、 メ ー カ ー 自 身 の 需 要 予 測 以 上 に 商 品 が 小 売 店 の 店 頭 に 並 ぶ

た め 、 消 費 者 の 目 に ふ れ 易 く な り 、 全 体 と し て 商 品 の 売 上 が 増 え る 。 ま た 、 例 え ば Ｉ Ｃ タ

グ の よ う な 記 憶 容 量 の 大 き な 個 体 識 別 媒 体 を 、 例 え ば ア パ レ ル 製 品 等 の 商 品 品 目 に 装 着 し

て 、 単 品 別 ・ 個 店 別 管 理 を 行 っ て 、 商 品 流 通 管 理 サ ー バ １ ０ に 記 録 す れ ば 、 商 品 企 画 企 業

体 側 で は 消 費 者 の ニ ー ズ を ダ イ レ ク ト に 把 握 可 能 と な り 、 ニ ー ズ に 合 致 し た 商 品 を 迅 速 に

生 産 出 来 る 。 ま た 、 返 品 が 少 な く な る こ と か ら 、 横 も ち （ 輸 送 ） の コ ス ト が 削 減 さ れ 、 伝

票 処 理 等 の 事 務 的 な 煩 雑 さ か ら 逃 れ る こ と が 出 来 る 。

【 ０ ０ ４ ２ 】

　 （ ３ ） 消 費 者 の 利 用 す る 携 帯 電 話 や Ｐ Ｄ Ａ 等 の 通 信 端 末 に 対 し て 、 現 在 位 置 に 近 い 小 売

店 （ 最 寄 店 ） の 最 新 の 販 売 価 格 情 報 を 送 信 す る こ と も 可 能 と な り 、 消 費 者 は よ り 安 い 価 格

で 自 分 の 嗜 好 や 必 要 性 に 合 致 し た 商 品 を 購 入 出 来 る 。

【 図 面 の 簡 単 な 説 明 】

【 ０ ０ ４ ３ 】

【 図 １ 】 本 発 明 の 第 １ の 実 施 の 形 態 を 説 明 す る 販 売 管 理 シ ス テ ム の 全 体 構 成 ブ ロ ッ ク 図 で

あ る 。

【 図 ２ 】 本 発 明 の 販 売 管 理 方 法 を 説 明 す る フ ロ ー チ ャ ー ト で あ る 。

【 図 ３ 】 本 発 明 の 第 ２ の 実 施 の 形 態 を 説 明 す る 販 売 管 理 シ ス テ ム の 全 体 構 成 ブ ロ ッ ク 図 で

あ る 。

【 符 号 の 説 明 】

【 ０ ０ ４ ４ 】

１ ０ 　 商 品 流 通 管 理 サ ー バ

２ ０ 　 販 売 管 理 シ ス テ ム

２ ２ 　 値 決 め 部

２ ４ 　 割 当 数 量 算 定 部

２ ６ 　 割 当 仕 入 価 格 算 定 部

２ ８ 　 販 売 時 仕 入 価 格 算 定 部

２ ９ 　 返 品 精 算 額 算 定 部

３ ２ 　 買 取 商 品 数 量 受 信 部

３ ４ 　 買 取 仕 入 価 格 算 定 部

４ ０ 　 ス ー パ ー バ イ ザ ー 部

５ ０ 　 セ ー ル ス レ ッ プ 部
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【 図 １ 】 【 図 ２ 】

【 図 ３ 】
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管理サーバに、販売商品の品目毎の在庫量と S100 
単位期間中の販売個数を記録する。

m 口＾ヤ⇒ 塵！ ！以 I...L如目口→ ＾ロビ士mm此,_
S102 

各小売店に対する当該品目の割当数量を算定する。 ト------S104

当該品目の前記割当数量に基づいた各小売店に い S106
対する割当仕入れ価格を算定する。

各小売店にて前記割当数量に基づいて仕入れた当該品目

が販売された段階で、参考小売価格に基づく販売済み 卜----S108
仕入れ額を算定する。

各小売店に売て残前り記数割量当と数量に基づいて仕入れた当該品目
のうち、 返品手数料に応じた返品精算額 卜'-"S110

を算定する。

6
N
 

8
N
 

9
N
 

寸

N
N
N
 

v
c
 

z
e
 

6
N
 

8
N
 

9
N
 

寸

N
N
N
 

／
 
O
N
 


	bibliographic-data
	abstract
	claims
	description
	drawings



