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�̀ac�������m�i	]]]]]]]]]]]]]]]]���]� ��bb	ĉa�b�	̀ �̀l�̂���h�bb	��ab�
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�'F àH01/QHQ5J�K2HLJM�!9��
�
�
���)��6��	�
��7�������

7�
,����
������+��
���)���

�
�	��
�����)
�6�:��
��
�������	
���7�7���'��
��������
����7��9���������+���+�)����)
���
���
��	
9����)��
����)8���7������������+�,�N�7���S��	��6��������
������+�)����������)�'�!��
�)��6������������)��,
���
��������������
�
�
�
���7���'F.JaH01/QHQ5J�K2HLJM���9��
�
�
���)��6��	�
��7�������

7�,
�������	
����+�7�����
���
����
�����O����7��
�������������'��
��7��������
���))9��N	����7��
����������������7�����)��������,�))9��������78���7����
�7���������9��������	�
�����7������9�������,���������	�8�:��

�����,��������
��
�������
,������	��
,���9�	����
���
������������������9�����
���������b	�
��7��+��
��
�7����+�
,�7����������������	�������7'cFdJQ01/QHQ5J�K2HLJM�$�
�
�
�
���)��6��	�
��7�������

7�,
�������	
����+�7�����
���
�������O����7��
�������������'��
��7������9����������������7�����)��������7�
���N	���7'��
��7���������
���
��)��6����7��
������
�������b�
�������+��
�������7�,,�������,�
���9��
�
�
���)��6�'c
Petitioner Kiosoft Exhibit 1011 Part 1 

Page 117



�� ������	
�	�����
 ���������������������	����	

���������� !�"#$#"��#���%	������&'��(��)�&* ��+	�����,�-�./01234035/467876��9:;<<�=>�?;@;��	�,���)����	+��A�����	)��	B������	��)�����,�B�����������������	B��A���	�)��C'���������	���	��������)�D�E!F�B���������	��B���'���	���	��B�������	+��A�������GB���B	B��������"�!�D���,��
	BF�B������B����	�
�D�����,��
	BF�B���'HIJK3/JL�L2KMNO�"�����)�)��C����	���)A���	B�,��������������+��E!�
	���+	���	�P		���P��)��C�
���+	��'���	�	�)��C����	��������)	�����	���	����	���B�)�A	�Q���B���������	�B��	��)A�����������	BQ����,�+��	B�����	)	��	B��A����)���G�����Q����	��������A���	���	��,���	�����	��������B�B������	�������	����	����������	������	,,	����
�)����)A'�"�����)�)��C����	��)P�A��
�)���)	R	B�P�������	S����)	�����"�!�)��C����������"��)�+���)����������'� ��T	��������	���)	��B	,����+���	��UV����	
	Q���	�������)�)��C����,,����)P�A����C	���������A���	����	���"�!�)��C����,,��'HWXI.Y�L2KMNO���"�!�)��C����	���	B����������������"�!�!���Q�P�����
�A�����A���	���"�!���+��))��+������	)�D�����	�B	,��)���"�G��)�+���)�)��C���)AF����,��
	B���	��B�������
���	B������	�G����������	B���"�!������	)�'���"�!�,��
	�����
���	B������	����	���B�
�A��	�)��+	���������	�����)��)	����	G���B����C	��'���)��C�������)��������)�	
�	BB	B�P��������	���#��,�	)B���	G�	��	����	�,��
	G��������B�,��
	G��������������	
�������P�	����	�,��
	���������
���	B��������
�	���,�,��+
	���������	��	�	��	�'HZ3/4[\�L2KMNO� ��	�
�)��C����	���	B����������������	��B�������������������	�G	���,��
��+����������)B��	���	�	��	B�P�	��B	)��	���+���	�B���'������B����
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Petitioner Kiosoft Exhibit 1011 Part 1 
Page 189



�� ������	
�	������ 
�	��	�������������������	��������	
	��

���� !! "�#$��%
%�� %!��&	��'���()��*�����+ ,��	�����-�./�01234�567839381:34;

Petitioner Kiosoft Exhibit 1011 Part 1 
Page 190



���������	�
�����
�	�����
� ��
���	��	�
���� ��

���������
�������� ����
!	�����
"#�
$��%
�& '�(	
��
�)
*+�,-./0
1234/5/4-6/078

9:;<=>?99@:
AB;:;A9@:?=9?A=��	
�	CD��	�	���
����	E
��
����
�	
����
��	
(��	�
��
'�F	�
%	�	%�
��
��	
���	���

���	
���
�)
��	
�%D	�����
E	��
	#
�)
��	
E	��
	
E�	�
���
���	
�

��G�	
���H
�
�	)	�	�
	
���	���
F���
�
E��
(���
��
���D�	E#
ID	
��
E�))�
D%�J
��
�	��D�	�	��
�

D��
J
��
��E���	E
�	��D�	�	���H
�J��	��
F���
��
���	(��%
���	���
���D%E
'����E	
�
�	�'����J
���	���

���	
���
ED���(
�J'	
�''����%#�)
�����������(
���	����
�)
E��	
�����%
(���
(�	��	�
����
�
E��
��	
D�	EH
��	
�''%�
��%	
'���(��'��
��
��
���
��KH
��
��"
LK+G"*��E
���
'���
"�
���%%
�	

��'	����	E
)��#��	
E	��
	
��

%����)�	E
����
���		
'�F	�

%���	�#

��F	�

%���
"
E	��
	
���%%
��'%	�	��
'�F	�

�����%#
��	
'�F	�

�����%
��
D�	E
)��
%������(
��	
���������	E
'�F	�
��	�
ML
E��#
��F	�

�����%

�'���%��J
D�E	�
ML
E��
��
�'�����%
��E

�D%E
�	
D�	E
)��
�'����N��(
��	
'�F	�

���D�'����
��E
��	��%%
���	�)	�	�
	
%	�	%#
��	
'�F	�
��	'�
���%%
)���
�
��������

�	CD	�
	H
F���
�
��O��D�
��	'
��N	
�)
K
E�
��E
�
�����D�
��	'
��N	
�)
�
E�#
 

%���
"
E	��
	
F���
�
��O��D�
��������
'�F	�
�)
M��
E��
���%%
�	
��%	
��

�����%
���
��������
'�F	�
E�F�
��
L
E��
��
%	��#I	��
	�
F���
'�F	�

�����%

�'���%��J
�'����N	�
��	
�D�'D�
'�F	�
��
�
'�J��
�%
%��P
F���
�Q�

�����E�
R�		
���P
Q���(	�
�����
�%S#
��
��
E��	
�J
�	��D���(
T���
��E
�	'�����(
��
P
�)
��	
������������
'�F	�
���%%
�	
��
�	��	E
��
E	
�	��	E
�)
'�����%	#
��
�

���	
����H
��	
�D�'D�
'�F	�
���%%
���
	O
		E
��	
��O��D�
�D�'D�
'�F	�
�)
'�F	�

%���
�
)��
�����������(
'�
P	��
�)
��	
�	
	����(
E	��
	
E�	�
���
�D'G'���
��	
�	
	����J
�	���(��(
)��
�	�E��(
��	
'�F	�

�����%
�	���(	�H
�		


UVWXY
AZ[\\ >[]̂_ _̀
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 iB
HB$j �W iB$HBkj�$ iB�HB�j �+ iB
HB�j�� iB$HB�j �$
 iB�HBkj�� iB�HBkj �$$ iB$HB�j�k iB
HBkj �$� iB
HB�j�� iB$HB�j �$� iB$HB�j�X iB
HB�j�� iB�HBkjl-0m/	:;MO		n918@9m	97	8P/	0L88/@7m6/.	79@	8P/	P94	.Q.8/R

opqrststststst uuvwxywuz{ sssssywuz{
�| }~ 
| �$�| ����

Petitioner Kiosoft Exhibit 1011 Part 1 
Page 233



�� ������	
�	��
��� ��������������	��

���������� ���!"!�#�!���$	������%&
�'����
( )�*	�����+��,�-./01.23�45067876.97:2�

;7<=>0�?@ABC��D0>E=9.97:2�:50>.97:2�8:>�9F0�F:5�/G/90E@
;7<=>0�?@AHC��-=990>8IG�7E5I0E029.97:2@?@J@?@K��406:23�.33797:2�:50>.97:2��	��LL�M�����)	��M����������LL��������M��M�M��M�	��NM)NM��+�M�	�)	�
NM�M�����)	��M���&���	��LL�M��������))��	L�
�LN����,&�?@J@?@O��P0<7/90>�1.2Q��	��NM)NM��+�M�	��LL	���LL�	��	�������R��+��,��	*��M	��&���	��	*��M	�����	����L	L�S�M��M�	����M�	��T	����L	�S��L������	�)��L��*�M��M�	���)�+�	UN	���	����M���V&���M	�M��M�M�	�N))	�����+��+�M�	����R����M�����M�	�	�	����)�+�	UN	���	�W�S�	�	���M�	���S	�����+��+�M�	����R����M�����M�	��LL���)�+�	UN	���	�&

XYZ[\�] ^ _ ` a b c]_ ]̂ ]] ]d e f c b `a ^_ d]d]̂_̀
ggggg

h h h h h h h h h h h h h h

d]d]
h

Petitioner Kiosoft Exhibit 1011 Part 1 
Page 234



��������	
������� 
�	��������	�

� ��

���������	���
 ! 
"� ��	#������	$%�	&���	�' (�)�	��	�*	�+
,-./0-12	34/56765-8691:;<;=		>?@ABC?	DEA	FCGCHBIEJ	KCLJCG		���	�M�(N�M	��(	�����N���	O�����	��	����M	��	N��	�����	��(	�����N���	O�����	M�*���M	��	N��	(����M��)	���N����%	���	��(PN�	N�	N��	�M�(N�M	��(	�����N���	O�����	���	N��	����	��	*��	N��	�����	��(	���N��	O�����	�Q��(N	N��N	N��	��(PN	"!�R�������R��(	SM�*���M	��	���O	T���)��	���N����	&���N	
'	���N���	�%�	��	(�)�	���U	��	P��M%	���	VWXY5Z-11/[Y\-4	��M���N��	]����	̂!	��������	�����	��	_./2	��M	]����	�����	��	_1_./2%	̀���	��(	��aP����	�M�(N�N���	��	������Mb	N��	�P����	�*	_./2	̂!	��������	���	��	��MP��M	*���	�+	N�	����	�������	���P�	�%	"��	M������	�����	��	��(����	�*	�(���N��)	��	��	�M�(N�M	��(	��aP����	S"��U	]�N�	c\61	d	c	d	�+b	]�N�	���	�������N���	�*	_./2	̂!	��������	]�N���	N��	VWXY5Z-11/[Y\-4	N��N	���N�	N���	����N����N%	c\61	��	M�*���M	��	���N���	�%�%$	��	(�)�	e�%"M�(N�N���	�*	N��	��((��)	��aP����	��	�������M	N���P)�	N]�	�MM�N����	N�	N��	�����	�������	��((��)	��aP����	�����M��)	N�	!�)P��	�%$e	��	(�)�	�fg	hi1_./2	̂!	��������	���	��j��((�M	P��*�����	��N�	_./2	̂!	��������%	���N	��b	�*	N��	��(	�����N���	O�����	�*	N��	�����	���N��	)�����N��	��	_1_./2	̂!	�������b	��	��N����N���	̂!	�������	�PN	�*	N��	��N	�*	_./2	̂!	��������	��	�����N�M	(��PM�j���M����%	h���	_./2	̂!	�������	)�����N�M	*��	N��	���N��jN�j�����	(��O�N	��	����	P��M	*��	N��	����M��N���	*����]��)	�����jN�j���N��	(��O�N	S���	���N���	�%e%$	��	(�)�	�
U%	klmlnlo		pZ-11/[	q/r\-4461s	7_158691`���	N��	�M�(N�M	��(	�����N���	O�����	��	�����N�Mb	N��	�����	��(	�����N���	O��j���	�����M��)	N�	!�)P��	�%$e	��	(�)�	�f	��	���N�����	P��M	N�	M�N������	��	̂!	�������%	 *	N���	̂!	�������	��	_1_./2	�����M��)	N�	N��	VWXY5Z-11/[Y\-4b	N��	_1_./2	̂!	�������	��	��j��((�M	��	N��	��j��((��)	*P��N���	N�	���	�*	N��	_./2	̂!	��������%	 *	N��	̂!	�������	M�N������M	��	N��	�����	��(	�����N���	O�����	��	�����M�	��	N��	��N	�*	_./2	̂!	��������b	��	�MtP�N���N	��	��M�%	���	��(	��aP����	�*	N��	S���j�M�(N�MU	�����	��(	�aP���	N��	��aP����	�*	N��	�M�(N�M	�����N���	O�����	��	���	����N����	]����	_./2	̂!	��������	���	)����j�N�M	��	N��	�����	��(%	����	(��(��N�	*�����N�N��	���j"!�	������	��������)	���j������u�M	]����	�N���	������	��	N��	(�����N	���	P���)	N��	�M�(N�M	��((��)	��aP����%"	����O	M��)���	�*	N��	��j��((��)	���������	��	���]�	��	!�)P��	�%�
	��	(�)�	�v%	���	��j��((��)	*P��N���	��	�	(��Nj(��������)	�N�(	N�	N��	�����N���	O�����	*���	!�)P��	�%$e	��	(�)�	�fb	M���N�M	��	w��(	�����N���	�*	N��	�����	��(x%	���	�PN(PN	7y	�*	N��	�����	��(	�����N���	O�����	��	��	̂!	�������	�P����	N��N	���)��	��N]���	
	��M	�v%	����	̂!	�������	]���	��N���	��	��	N��	��N	�*	_./2	!̂	��������	��	��	N��	��N	�*	_1_./2	̂!	��������%
Petitioner Kiosoft Exhibit 1011 Part 1 

Page 235



�� ������	
�	��
��� ��������������	��

���������� ���!"!�#�!���$	������%&
�'����
( )�*	�����+��,�-./01.23�45067876.97:2

;7<=>0�?@?AB��-C:6D�37.<>.E�:8�.3.597F0�G:5�/0C0697:2�E06G.27/E�H�	�����I�I�	J�K"������	�����*	�	��L	J����L�	���������)��	�	�L����
	���M���
N��L�����	M
�))	J�L��L�	��	L��+�=/03�K"������	������+����O�&�#��	O���J	P�DQ�R�S�N�%N�&&&N�TM%U��������I��L	J�I���*���
	��+�L�	�)���
	L	���+��
�L�	���������)��	�	�L����V	��	�WDQ�X�YZ[\]̂ :=9�_�[�_�;Q�_�̀?a�
�J�TO�	�	�;Q����J	+��	J��������	�
&
����)�*	��,&���	���J	P�DQ����L�	��I�	J�L���	�	�L�L�	��	M
�))	J������	��+��
���
�))��*�L���	�L��L����L����������+�L�	�	�	��=/03�K"������	���������	�J��*���J	��+����O	J��������L�	��JJ�=/03�K"������	���������	�J��*���J	��Y�&	&N�L�	�
�))��*�L���	��+�"�*I�	�
&%b����)�*	��c�O�L������L�	�=2=/03�K"������	����	
��	Ja&�defeg��hijklim�nilo!��L�	�+����O��*��	�L����pqM7N�7rqN�O����J	��L	���L��7N�7_%N&&&Nq��+�L�	���L��	�L���p&��������	�L���N�p�����L�	��	��L���*��+����L���L��+�L�	��	�L���p&��	����L����O��J��+�L�	�V	��	��������L����	J����L�	���	��������L������*�����pN�s%N�s
N�#�L��"N���J�"t�������I�L��L	J����"�*I�	�
&%b����)�*	��c���J�"�*I�	�
&
�����)�*	���&�uI���*�)�*��*���J���vI���N�L�	���)IL��#�L����I�	�L�	��JJ�	������I	�����*��	�����L�	�����	�)��J��*����I
����+�����	�
&
����)�*	��,&�!���JJ�L���N�L�	���)IL��pN�s%���J�s
���	�I�	J&���	�"���J�"t���)IL����	�I�I�	J&���	�����V���L����wbM
�Y�&	&N���)IL�pa��)	��+�	��L�	�)���	�O�L����L�	��	�*L���
��	vI	��	&���w%�Y�&	&N���)IL��s%���J�s
a����I�	J�L���	�	�L��	LO		���p���J�Kp&���	��JJ�	�����)IL��J	L	�
��	�L�	��	vI	��	���J	��O�L�����	*
	�L�&���	�+�����
�))��*���L��L�	���)�+�	vI	���	�����J	L	�
��	J����L�	��	*��L	�����L	�L�&�uI���*�L�	�hxyyzh{|xy��L�L	�Y�		� 	�L�����&�����)�*	�%c�aN�L�	���)IL��#N�����J�u��������	�J	���	J�+��
�L�	��JJ�	�����L���	��*���LMO��	�p�K	J�O�L��L�	�

}~�������������
��������������������������������������}���}�

�����������
����������������������� ���¡¡��¡�¢

������£�¤����
��¥������£�~����������¦§ ����������¡���̈������

������©������� ��������¡���̈������
��

}ªª�� �¦~© �© ��©
«¬­®̄°�±²³́�µ¶�·̧­°�¹º

Petitioner Kiosoft Exhibit 1011 Part 1 
Page 236



��������	
������� 
�	��������	�

� ��

���������	 ��
!"!
#�!��	$������	%&�	'���	�( )�*�	��	�+	��
,-./0-12	34/56765-8691����:	��;�	��	���<�	��	;��	=
�����;���	�;�;�>	���?��	�+	�����	�&�	��	)�*�	��	@;��	;<�	���;	��*��+����;	��;�A	B ��A	���	C�D�E	;�*�;���A	;��	;<�	�����E	B ��	���	C�D�E	;�*�;���A	�;�&F&		

���	+���	C	��)?;	��;�	����	E�)��E��*	��	;��	�?����;	�;�;�	�+	;��	E�����&	!�	;��	GHIJ	KLHM	��E	NMOPNQR	KLHM	�?��;�;��A	;��	��;���	����:	@
�S�F	�����	��	?��E&	!�	TUVVWTXYUV	�;�;�	;��	���;��	����:	@
�SF	�����	��	?��E	��	��)?;&	���	��;Z?�;���	��	����<��;	����	���)����;�E	+��	;��	�;���	�;�;��&[\]\̂\_		̀-a/	.5-1	-12	61bc6de	.5-1	f94461a	./bc/15/.g���	;��	��h?����	�����;���	��)?;	��	��;	;�	)�*�	����A	;��	��?�;��;�	E�����	�EE����	�+	;��	�������*	E�����	�����	��	?��E	��	�EE����	��)?;&	g���	;��	��h?����	�����;���	��)?;	��	��;	;�	��h?���	����A	;��	i!#
	�#�	��E	;��	+�?�	� ��	�+	;��	j
!	@��	 FA	�����	��	?��E	��	�EE����	��)?;	+��	;��	��))��*	��h?����&	"��	;��	;������;;�E	������	��E�	��E	��	;��	��������	�������;��A	;��	�))��)���;�	i!#
	��	j!#
	�����	��	?��E&	���	�))����;���	E���E��	<����	��h?���	������	��E�	;�	?��	E�)��E��*	��	;��	)?�)���	�+	;��	��h?���&

kHIJ	KLHM	l		YMmJQnHLJo	kHIJ	pLHM	lYMOPNQR	KLHM	l	YMmJQnHLJo	YMOPNQR	pLHM kHIJlYMOPNQR qHKmJQlpnHrJ	GHIJ	QJKGsMKJ	HMo	YMOPNQR	QJKGsMKJ TsMMJLmNsMKmHmJC t tt ttu% 
u� 
 tt#�
j�" 
 
 
"v �t� �t� �t� 		w-0x/	[\[y		z918d9x	79d	f94	.e.8/{\

|}~��� ���|}~��� ���� ������������� ������ �� ��� ������ ��� �� ��� ��� ����� ������� ������ �� |}~� ��|}~��|}~��� |}~��|}~��� �� |}~��� |}~��� ��� |}~��� �� |}~����� |}~����� �� �� |}~����� ��� ��� ��� ��� ��� ��� ��� |}~�� ������� ��� ��� ��� ��� ��� ��� ������������� ���������� ���������� ���������� |}~�� ������� ��� ��� ��� ��� ��� ��� ��� |}~�� �������������� ����� ����������� ����� ����������� ����� ����������� ������� |}~�� ��� 	���	���� |}~�� ��� 	���	�
��� ���

Petitioner Kiosoft Exhibit 1011 Part 1 
Page 237



�� �������	
������
 �����������������

�������������� ! �"� ���#�������$%��&�����' (�)������*�+,�-./01.23�45067876.97:2;<=<><;��?.@0�A:5572@�/0BC0260D����E�����FG����������E������(GE������E�E��(�)�H�E���(�)��)�I�������������E��E�G���)�E���JKE����H��%�%H� H�L����� ����E�����G���M����E�	�E���*�E����G����E����������*��FG��������E���(�)�I�I�����%�������I�N�O������*G��E�����*�����E�����(GE�����!�)G����%$P%�����������
��(����
���(�)��)�*��FG��K�����L�E���������$%��������I���E�����%����*��*�E�����*��FG�������
����)�E��E���JKE����H�E������E�Q�%�%H� R�
����)�E��E���SKE����%� ����I���E����������E���K���**��E��*�E���JKE����H�������E��E��*��T�������
���II�I�E��E�������U�
�E��QL���������FG������E�E��K��IG��E��E���	�IG���
���(���KE���R%�����SKE���������
E����I�
����EE��)�E����**��E�E���%�"�����������*E��*�E�����I���L�E����E���E�����������������������������I���E������I���(����
�����(�E�E����	��K	�E���
�EL����E���(�)��)���I��������)�I������%���G�H� VWX�YZL����� VWX�[Z"�E����E�����H�������L�E���
�EL����E���JK���I�SKE������	���
������	(�����I�
���II��)�$P�E��E����G����E����G���*� �Q���)����������E����\�I�L�E���TR%�;<=<><]��4̂._0�5.@0�̀0/5:2/0�A:5572@�/0BC0260D����E�����FG����������E������(GE������E�E��/̂._0�5.@0�̀0/5:2/0a������I���E�����	���E��E���(����
���E���*������)�E������U�IG��E��I�����(��������*�E�����E��������U���b����I�E���	��E��M������U���E�	�E����b�H�E���*�G��
�E�� �������
��*��\����E�E������G����E����G�%��������G��������
��*��\����E�E������E��E��E��������E������E�L�����E�������(���EM�����������I�����I�E��E�I%�������E��������U�������2:9�
���E�((�Ic��E����	������E������G����*�E���
�E��G��I�*�������E��)�E���dK��(GE�E��E�����U�(E�*�N�I�*�����L����%�"�*��\������G�����I���E�I�
�������E����U�QeR����E���I���G������
���L%�!�����������(��������E�E���(�)�I�I������������G������dK��(GE����G���������)���Q	�IG���
�R�E�������E���(����I��)����(��������E%���L����H�E���*���E����(�����������
��	�I��L�E��E���dK��(GE�U�(E��E�E�����	�����G������E�L���L����E������������I��L�������)��\�I%���E��
������G�E����E��E��)��E�\���%�����H�E���dK��(GE����E��� KE�����(��������E�QE���*���E����(��������E�
���)�E��������		�KI��E����*����L��)�E���(�)�����E���L����(��I��)�E�R��*�E���fghij�kjflmnfj��G
K�E�E����o VWX�pZ

qO rsV Zt qOVZt qO uvV Zw w w wx y qOVZqO rvV Zt qO z{vV Zw w qwO z|sV Zt qO }sV Zw wx y~� ���Wz| zYs O�qq��� ���Wp Ys �w ���Wz| zYss� �������z|v v� ��������[Y�� O�qq��� Yp ��������r ������������ O�qq��� ����z| zYs
�� zv� � ~��� ���� z| zYs �v� ��������[Y��

Petitioner Kiosoft Exhibit 1011 Part 1 
Page 238



��������	
������� 
�	��������	�

� ��

���������	 ��
!"!
#�!��	$������	�%�	&���	�' (�)�	��	�*	+,
-./01.23	45067876.97:2���	��;�<��		�����	��	��<	<�	=���	��	<��	���<	>����	<��	�����	��?��>��@)��	<��	(�)�	A���	"�);��	�%�	��	(�)�	�B
	��@	"�);��	�%B	��	(�)�	�B
C%	����D	<��	���;�	�*		�����	��	��������@	��	���	����	<���	 	��	��<	<�	=���D	>����	������(��@�	<�	<��	�<��<	�*	�	���<��	�E	���<%	���	EF��(;<	�����	��	����<�;�<�@	<���	>��	;�<��	<��	*���<	GHI	(��?�<	��	�������@	.23	<��	����@��<���	*����>��)	���(����	(��?�<	���	����	<������<<�@%	#*<��	<���	<��	�����	�����	��<��	<��	JKLLMJNOKL	�<�<�	;���)	<��	(�����<���	�������@	��	<��	GHI	(��?�<%PQRQSQS		T./90U	5.V0	U0/5:2/0	W:5572V	/0XY0260Z���	<��	��[;����	�����<���	��(;<	��	��<	<�	\./90U	5.V0	U0/5:2/0D	<��	���<��	�����	*���=�	�<�	��<���<�@	�����	����?	<�	<��	���;�	<��<	<��))���@	�	���(����	*���	<��	(�)�@	@�����%	!<	��	�[;������<	<�	;���)	<��	���;��	�*	<��	����?	��<���<�	>���	��������)	<��	�����	���(����	A�����	����	 	>���	@�**��	*���	<��	�����F�(��@��)	(�)�	<�����������C%	��;�D	<��	���;��	���	*��=��	>���	<��	�����	O]	(��?�<	��	�������@%	!�	�@@�<���	<�	<��	����?	��<�	;��@D	<��	�;����<	���;�	�*	 	�����	����	��	*��=��%	���	���<��	�����	�@̂;�<	�<�	EF��(;<	��	<��	����	>��	<��	(�)�@	@�����	@���D	�%�%D	��	��������<��)	<���	���;�	��	���	*��	����	<���	 	��	��<	<�	=���%	���	*���<	��������<	�����	��	@���	��*���	���@��)	<��	GHI	(��?�<	<�	<��	(�)�@	@�����%	��<		��	�	��;�<��	�<��<��)	�<	���%	���	�;��	*��	*�����)	<��	EF��(;<	��_ àb	cd���	���;�	�*		�����	��	��������@	����	<���	 	��	��<	<�	=���D	>����	�����F�(��@�	<�	<��	�<��<	�*	�	���<��	�E	���<%	PQRQSQe		f2XY7Ug	W:5572V	/0XY0260Z���	<��	��[;����	�����<���	��(;<	��	��<	<�	72XY7UgD	<��	EF��(;<	��	�������	<�	<��<	;��@	��	<��	5.V0	W:5572V	/0XY0260%	 ����	��	(��<��;���	@�����	��	�@@�����@D	<��	��<���	����?	
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�<	��� =	�	��	<�*���*B�B�	�B�	��� =	�	��	<�*���*B�B�	�B�	��� =	�	��	<�*���*B�B�	�B�	��� =	�	��	<�*���*B�B�	�B�	��� =	�	��	<�*���*B�B�	�B�	��� =	�	��	<�*���*B�B�	�B�	��� =	�	��	<�*���*B�B�	�B�	b.1c0�HIJe��f:29029/�:8�5.o0�/6.2�p:30�870c3

Petitioner Kiosoft Exhibit 1011 Part 1 
Page 266



������� �	
��
�����
���� ���

���������
�������� ����
!���"�#
�$�
%
�&
�' (�)�
���
�*
+��,-./0-12
34/56765-8691:;<;=

>?@
ABCDEFG�!
�#H
I!
(������
���
J��H
�#
�K�
�L#�K��#�J�
���
&�)"��&
���#�(���$
�K�
�!
(������
H�
#��
"#�&JH�
�
�M�
�#H
�K�&&
#��
��
�����#��"���H$

I!
(������
"#�&JH�
�
�M�
�#
�K�
H���
����"�#N
�J�
#��
�#
�K�
�L#�K��#�J�
H���
����"�#$
�K�
H���
����"�#
�*
I!
(������
�K�&&
��
�����#��"���H$
���
(������
��L
��
��J��H
��
�K�
�L#�K��#�J�
�O�
(���$
��J�
(������
���
�&&�P�H
�#
�K�
���
&�)"��&
���#�Q(���R
�!�N
�!�N
�!�
�#H
I!$
�K���
(������
���
�L("��&&L
J��H
*��
ST��O�
�(���K
���#��"��"�#
�J�
��L
��
J��H
*��
���#�(���#�
�L#�K��#�J�
H���$
UVWVXVY

Z[Y
4-5\/8�K�
]̂ _
(�����
K��
��
"#*�����"�#
�L���$
�K�
�L���
���
(�������H
P"�K
�
����
�O�
���$
��
�M�
"�
(����#�$
�K�
(�L&��H
&�#)�K
"�
*"̀�H
��
�T�
�"��$
�K���
"�
#�
(�L&��H
K��H��
(����#�$UVWVXVX

Z[X
4-5\/8�K�
]̂ =
(�����
K��
��
"#*�����"�#
�L���$
�K�
�L���
���
(�������H
P"�K
�
����
�O�
���$
��
�M�
"�
(����#�$
�K�
(�L&��H
&�#)�K
"�
*"̀�H
��
�T�
�"��$
�K���
"�
#�
(�L&��H
K��H��
(����#�$UVWVXVa

Z[a
4-5\/8�K�
]̂ b
(�����
K��
��
"#*�����"�#
�L���$
�K�
�L���
���
#��
(�������H
�L
���$
��
�M�
"�
(����#�$
�K�
(�L&��H
&�#)�K
"�
*"̀�H
��
�T�
�"��$
�K���
"�
#�
(�L&��H
K��H��
(����#�$UVWVXVc

d[
4-5\/8�K�
ê 
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[̂_̀a�V̂ bàc$�!�'� ���NdA
�?�$�('��?@��B �A$'KLA$'Ke,/f.�ghij��k854.�48150l�-4m.n.-�-o338p7.1�80�7m.�,5p�507.p6,4.h

Petitioner Kiosoft Exhibit 1011 Part 1 
Page 331



��� �����	
��

����� �����

������������������������ 

!��"��#��$	�%��& '()
������*��+�,-./0-12�34/56765-8691
:6;<=/�>?@A��,B95C�26-;=-D�97�EF3G�/1592/=�H68I�.JBB-065�59D4-1261;?
:6;<=/�>?KA��,B95C�26-;=-D�97�EF3G�2/592/=�H68I�.JBB-065�59D4-1261;?
:6;<=/�>?LA��M55<D<B-89=�4=95/2<=/?�
N� �*�
� O��NP

Q�!
� #��"�(�
�NP
!
�"���

!�!P(%%��
�

'

!
"N
���R�NP
�!�)"���NS��#
#�"
)(N�	
�"���

!�(

��(''
���"�T�U�("��'�!�VN�	
�"���

!�(

��(''
���"�T�U#W
"�N
�NP
�� �W�
"X��

���N'�N���N� O�NP
�
"X��

��"'�N� O�NP
�(XX���V%(N�
�X�"N
"N!� O�("��NP
�!N
'�!�Y
� #���
NP

��

O�%
N�I��
�NP
��
X(R�*(XVN�
�*�
�NP
�(XX���%(N�
O�%
N�Z��
"�N
�NP
��
X(R�*(XN�
�*�
�NP
�!N
'�!�Y
O�("�O�%
N�[��
�NP
�!R%%(��X�X��'("��")�'(
(�
N

#��P
�%(NN

�'(
(�
N

���"�N�
!�NP
�!%�'
��R�X�"!��

�")�NP
�\���!N�

X
"N���N'�N���N!�
N� ]̂_�̀ab�P
"O�NP
�� �W�
"X��

��"N

"(%�!N(N
�!P(%%��
��'�(N
��(XX�
��")�N��NP
�*�%V%�Q�")�!
N��*�
c�(N��"!d

�XX���%(N�
 �N
'�!�Y
X�"N
�% ef]bgf]bhifj̀] bk lhf]b
�XX���%(N�
�N
'�!�Y
X�"N
�% gf]bef]b hifj̀] b

W �(N#mn nef]bgf]b opif]b pfj̀] bpifj̀] b hifj̀] bqrsh]b `t h uv qrsh]b j̀tef]b hf]bpf]b gf]bhif]b opf]bwt
Petitioner Kiosoft Exhibit 1011 Part 1 

Page 332



����� ���	�
��
������� ���

����������������������	���� ��!��"��#
�$��% &'(�������)��*�+,-./,01�23.45654,7580 9:;�<=>9:;�<?>9:;�<@>9:;�<A>BC��� 9:;�<D>�!�EC� ���F�'E��! G�HI50�'!��HI,J�'���EC����!�����'!���'K����� E�&� �L� G�'!�G�MI50�'!��MI,J�'���EC��'NN���$'E��O �!�('E�
��'!��&� �E�
�� 'E��'E��!�
'$P�� G��� &�NE�
�$Q"��
���'��G�EC��
�E � C'$$�
�� �!E��!�EC�� '���������EC�Q�'���(�!��'E���
Q�EC�����R��!N����"����'�ST�U
V ����RG�EC��&'�'��E�� �' � C�B!��!��'
$�*"�� C'$$�
��� ��"��C��!��
�� �'���
' ����!�'��S�
�E� �(!���!��
�����E&�E�)����EC��'NN���$'E��"��C� ��
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